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Pran Angajman Pou Pran
Swen Manm Akté Disney yo

Grasa yon gwo kantite rezo kabiné doktée
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Tabdématye

Sous Ou pou Swen Konplée

Rete Annako ak Swen Konekte

Gwoup Medikal Orlando Health

Tout Bagay Kbmanse ak Medsen Swen
Jeneral Ou An

Ti Konséy pou PCP OU an

Gid Depistaj pou Byennet ak Vaksinasyon ...
Ou Menm ak Medsen Swen Jeneral Ou an..........ceeeeeeee

Swen Espesyalize

Orlando Health Network

Seévis Dijans

Sévis Swen Dijans

Sevis Labortwa pou Pasyan Eksten/Sant Imajri..............

Orlando Health MyChart

Kesyon Moun Poze Souvan

Prim ak Rekonesans

Orlando Health At-A-Glance

10
n
12
14
16
17
18
20
22



ORLANDO HEALTH DISNEY CAST ADVANTAGE 2026

Orlando Health
Sous Ou pou Swen Konplé

Paske Lavi Rive Founi Resous Total pou Sante ak Byennét
Soti nan bagay chak jou yo rive nan sa ki sanzatann yo, ou Orlando Health kwe nan yon metdd ki baze sou moun nan
bezwen swen sante ke w ka konte sou yo. Nan Orlando annantye, kdmanse nan kote ou ye a ak sa ou bezwen jodi g, epi
Health, nou konsantre nou sou sante ak byennét total ou. kontinye pou devlope yon plan swen ki koresponn ak oumenm
Keseswa nan jesyon sante woutin, tretman espesyalize pou epi modvi w. W ap jwenn swen sante ki:

yon pwoblem medikal ijan, oubyen swen ijan oswa swen o Aksesib

dijans enprevi, w ap jwenn tout sa w bezwen yo nan Orlando
Health. Epi, I& ou vizite enstalasyon nou yo, ou ka santi w gen
konfyans nan konsantre nou kontinye kansantre sou sekirite.

o Konpatisan
o Konplée epi kowodone

o Konsantre sou bon jan kalite ak sekirite

© Santre sou pasyan

Orlando Health se
resous swen sante
total ou pou tout Iqj,
nan tout etap.




Rete Annako ak
Swen Konekt

OrlandoHealth.com/Disney

Vizite sant sa a ki adapte pou itilizaté pou jwenn tout sa ou
bezwen konnen sou plan Orlando Health Cast Advantage ou
an ak ot avantaj pou Manm Ekip Disney yo.

Orlando Health MyChart’

Telechaje aplikasyon MyChart® la pou toujou E E
swiv tout swen sante ou. Orlando Health - =

MyChart® se yon koneksyon medikal sekirize

sou entenét ki pémet ou jere randevou, jwenn

akse nan rezilta tés yo, mande renouvelman E .
preskripsyon yo, peye fakti ak plis toujou.

Eskane | pou telechaje MyChart® jodi a!

MyChart® se yon mak anrejistre Epic Systems Corporation.

Swen Vityél Pwolonje Orlando Health

Jwenn swen ijans vityel sou demann ak dokté komisyon an
setifye, disponib 24 jou sou sét 365 jou pou ti pwobleém medikal
kouran tankou doulé nan goj, enfeksyon nan sinis, lafyev, gratél,
ak plis toujou. Ou ka fe vizit nan telefon oswa videyo, nan tout
peyi Etazini, konsa ou ka jwenn swen pandan w lakay ou, nan
travay ou, pandan w ap vwayadje, oswa pou yon timoun ki nan
fakilte. Jwenn aksé nan swen atrave meni MyChart la lé w
chwazi Swen Vityél Pwolonje. Pou manm plan Disney yo,
avantaj sa a disponib ak yon kopeman $0.

Orlando Health Klinikman entegre rezo

Eksplore aksé nan yon gran rezo ki gen plis pase 9,000 pwofesyonel
nan plis pase 105 espesyalite diferan. Sa vle di dokté nou yo gen
dives kalite konesans, eksperyans ak konpasyon ki nesese pou jere
bezwen fanmi ou.

Liy Sévis Konsyéj Kowodone pou Manm Ekip
Disney

Antanke yon Manm Ekip Disney oswa fanmi yon manm, ou gen aksé
nan yon nivo sevis anplis grasa Liy Konsyé&j Kowddone nou an ki la
pou ede w jwenn asistans ak swen ou bezwen byen vit epi byen fasil,
24/7/365.

(844) WDW-OHFP

(844) 939-6437

Ekip konsyéj nou an ap ede w direkteman oswa, si sa nesese, y ap
konekte w ak yon resous ekspé pou kalite sévis annapre la yo:

© Navigasyon ak konsey nan sistem swen sante nou an

o

Asistans pou planifikasyon
o Kesyon sou plan sante debaz

o Kesyon siu Faktirasyon
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Gwoup Medikal Orlando Health

Swen Jeneral ak Espesyalize

Orlando Health Medical Group se yon gwoup pwofesyonel angaje ki dirije pa medsen ki ofri swen konpatisan
ak ekselans klinik. Nou bay swen nan préske tout domén — soti nan swen jeneral jiska enstiti espesyalize —
ekip medsen nou yo, pwofesyonél pratisyen avanse, enfimyé, klinisyen ak pésonél biwo yo travay ansanm
pou satisfé tout bezwen swen sante w yo. Avék plis pase 350 klinik, nou ofri lye ki pratik ak opsyon pou
planifikasyon, ki gen ladan randevou menm jou a ak randevou nan jou apre a nenpdt |& sa disponib.

Gwoup la gen ladan dokté nan domén ki annapre la yo:
© Espesyalite Medikal ak Chirijikal pou Adilt

© Orlando Health Physician Associates

© Orlando Health Arnold Palmer Hospital for Children — Pediatric Specialty Practices
© Orlando Health Advanced Rehabilitation Institute

© Orlando Health Aesthetic and Reconstructive Surgery Institute

© Orlando Health Cancer Institute

© Orlando Health Children’s Heart Institute

© Orlando Health Children’s Neuroscience Institute
© Orlando Health Colon and Rectal Institute

© Orlando Health Digestive Health Institute

© Orlando Health Heart and Vascular Institute

© Orlando Health Jewett Orthopedic Institute

© Orlando Health Neuroscience Institute

© Orlando Health Weight Loss and Bariatric Surgery
Institute

© QOrlando Health Women's Institute

Orlando Health Physician Associates se founisé swen
prensipal gwoup medikal la avek pwofesyonel k ap
pratike nan domeén ki annapre la yo:

© Medsin Familyal
© Medsin Entéen

Medsin Pedyatrik

o

© Seévis Podyatri

o

Sante Fanm

Jwenn plis enfomasyon nan
OrlandoHealth.com/Disney




Tout Bagay Kom:
ak Medsen Swen Jeneral Ou An

Medsen swen jeneral ou an Vizit Nouvo Pasyan

(pC p) ka bCIy pl bon son |lé& Anvan vizit ou an: Telechaje Orlando Health MyChart la pou fé oplod dosye
w yo sou aplikasyon an anvan randevou w la. Si sa nesesé, mande yon

l genyen opétinite pou vin transfé dosye medikal apatide nenpot dokté ou gen kounye g, epi vini avek

yo. Estaf nan nenpot biwo PCP Orlando Health yo ap kontan ede w.

abitye aveék ou, ak & li abitye o , ,
Pandan vizit ou an: PCP ou an pral mande enfomasyon sou istwa medikal ou
ak istwa medikal ou ak istwa ansanm ak istwa medikal fanmi w tou, epi li pral vle konnen tout medikaman
. . w ap pran kounye a. Si nenpot nan preskripsyon w yo dwe renouvle, sa
med I kC|| fCI nmi w tou. Se pou kapab fét. Si yon pwoblem medikal mande pou fe tés, radyografi oswa

rezon sa a nou d nkou roje wW referans ba yon espesyalis, dokte ou an pral okipe de saq, tou.
Nan vizit ou yo, yo pral mande pou w bay:

pwograme yon Vizit pou nouvo

° Yon ID valab ki gen foto w sou li o Istwa medikal ou, ki gen ladan
pasydn byen boneg, pou PCP o Kat asirans ou operasyon ak [& w te enténe
N . lopital
ou an ka pésonalize swen © Yon lis nenpdt medikaman w ap opra
pran kounye a, ankontan o |stwa fanmi w, ankontan paran
Ou an, pou aprann konnen medikaman preskripsyon ak san menm san, granparan, matant,
. . Kkri ) Kk Ot tonton, kouzen, fre ak se, ak pitit
W anvan aparisyon nenpot preskripsyon, ansanm ak nenpe . , ‘
vitamin oubyen sipleman © Yon lis espesyalis ou te we
maladi oswa dOmCIJ. o Yon lis tout al&ji w f&, ankontan o Nenpot kesyon oswa enkyetid
reyaksyon ak medikaman sante ou ka genyen



Egzamen Fizik/Prevantif Anyél

Depi w fin kdomanse ak PCP Orlando Health ou an,
li enpotan anpil pou w fe yon “tchekop” chak ane
pou anpeche maladi epi konseve yon bon sante.

Li enpotan espesyalman pou ede detekte bagay ki
kapab pa fé bri, men ki se maladi kwonik danjere
kouwe dyabeét ak maladi ké.

Pandan egzamen anyél ou an, PCP Orlando Health
Cast Advantage ou an pral:

o Fé yon egzamen fizik

© Pale sou abitid sante w, ankontan rejim ak egzésis
© Mande andaliz laboratwa anyel

°o Fé oswa bay |od pou fé nenpot tes depista;j
byennét ki bon pou laj oswa ki bon pou séks
(sétadi, EKG, pwostat, mamogram, elatriye)

© Mande renouvélman medikaman si sa nesesé
© Rekomande modvi ak swen prevantif

Selon nenpot enkyetid ou ka genyen oswa sentdom
ou devlope, dokte ou an ka mande pou w pran yon
randevou pou swiv. Sa ap pemét evalye net
nenpot pwoblem epi pale sou yo. Epitoy, li kapab
rekdbmande nenpodt tés ak tretman ki bon pou
pwoblém nan.

ORLANDO HEALTH DISNEY CAST ADVANTAGE 2026

Konseéy pou Pale ak PCP Ou

Nou ankouraje pou w sevi ak rapel sante
enpotan sa yo pou kdbmansé konvesasyon
itil ak PCP ou:

Depistaj pou Kansé Kolorektal

Apati laj 45 lane, gen plizye opsyon ki disponib pou depistaj kanse
kolorektal, ki gen ladan kolonoskopi, sigmoyidoskopi oswa yon kit
Cologuard lakay ou. Pale avek PCP w osijé lé ou ta dwe fe tés
depistaj ak ki tes ki ta pi bon pou ou.

Depistaj Kansé nan Tete/Mamografi

Li rekomande pou fanm komanse fé mamografi apati 35 lane chak 1
a 2 zan. Fanm ki gen 50 lane oswa plis yo ta dwe fé yon mamografi
chak ane.

Depresyon

Pifo PCP ka trete pwoblém depresyon leje nan klinik yo, oswa yo
kapab refere w bay yon espesyalis ki kalifye pou bay swen ki nesese
yo. Asire ke ou fé tande vwa w.

Dyabeét

Yo rekomande pou fe depistaj sik nan san chak twazan apre 45 lane.
Si ou gen dyabet, pale ak PCP w regilyéman osijé nivo sik nan san ou
ak nivo HbA1c ou.

Tansyon Ateryel

Yo dwe pran tansyon w nan chak vizit kay PCP ou. PCP ou ka
rekomande pou w fe egzésis ak adopte abitid manje ki bon pou
sante ansanm ak entévansyon medikaman si sa nesese pou mete
tansyon w sou kontwol.

Sispann Fimen
PCP ou ap kontan ede w epi li kapab sijere zouti oswa resous ki
disponib pou ede w reyalize objektif ou yo.

2026
Rekonpans
Byenneét

Se $300 oswa $600 ki plis bon pou sante ou pral resevwa. Si w
resevwa yon depistaj fizik anyel oswa kanse, oswa ou fini senk
sesyon tout konsyans ou nan aplikasyon Headspace la, Disney

kontribye $300 nan Kont Epay Sante w la (HSA) oswa Aranjman
Ranbousman pou Sante (HRA). Epi, si ou kouvri yon konjwen oswa
yon patné domestik, fé yo fé menm bagay la pou resevwa yon |6t
$300. Li fasil pase nenpot bagay, epi li an sante tou.

Pou w kalifye, ou dwe qji avan 31desanm 2025.
Benefits.Disney.com pou jwenn plis enfomasyon.




R

Gid Depistaj pou Byennét ak Vaksinasyon*

Ou pa konnen ki |é pou pwograme depistaj byennét ou yo ak vaksinasyon yo?

Tablo ki anba a se yon gid jeneral, men li pa konsidere fakte risk endividyel tankou istwa pesonél, familyal, ak jenetik. *Pale ak dokte
swen jeneral ou a pou asire w ke w ap resevwa swen ou bezwen an nan lé ou bezwen | lan.

Tip egzamen oswa depistqj

Tchékop sante

Tansyon w

Sik nan san

Kolestewol

Kolonoskopi

Egzamen danté

Vaksen papiyoma viris
imen (HPV)

Vaksen pou grip

Vaksen kont nemokok
Egzamen pésonél nan po
ak tach

Egzamen nan po ak tach
ke medsen an fé

18-39 Lane

Chak Ane

Chak Ane

Chak 5 ane Pi souvan pou
moun ki fimen, dyabetik,
oswa yon fanmi ki gen yon

istwa maladi ke

Chak 6 a 12 mwa

Ant laj 11 ak 45

Chak Ane

Chak mwa

Chak 3 lane

40-49 Lane

Chak Ane

Chak Ane

Apre 45 lane,
chak 3 lane

Chak 5 lane

Apre 45 lane,
chak 10 lane

Chak 6 a 12 mwa

Chak Ane

Chak mwa

Chak 3 lane

50-64 Lane

Chak Ane

Chak Ane

Chak 3 lane

Chak 5 lane

Chak 10 lane

Chak 6 a 12 mwa

Chak Ane

Chak mwa

Chak 3 lane

65 Lane

Chak Ane

Chak Ane

Chak 3 lane

Chak 5 lane

Chak 10 lane

Chak 6 a 12 mwa

Chak Ane

Apre 65 lane,
youn a de doz

Chak mwa

Chak 3 lane

Fanm yo

Egzamen pésonél nan tete

Mamografi

Egzamen nan Basen

Chak mwa

Apati 35 lane, chak 1a 2 zan

Chak Ane

Chak mwa

Chak1a2lane

Chak Ane

Chak mwa

Chak Ane

Chak Ane

Chak mwa

Chak Ane

Chak Ane

Gason yo

Egzamen pésonél nan boil

grenn

Tés antijén ki espesifik a
pwostat

Chak mwa

Chak mwa

*Tablo sa a se yon gid jeneral pou depistaj ak kalandriye vaksinasyon yo.
Tcheke politik ou an pou we ki depistaj ak vaksinasyon ke plan ou an kouvri.

Chak mwa

Chak Ane

Chak mwa

Chak Ane
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Ou Menm ak Medsen Swen Jeneral Ou an

Nou kweé nan fos relasyon w lan ak PCP ou a. PCP Orlando Health ou an
pral konsantre swen w, swen pou pasyan an, pandan | ap devlope yon
patenarya ki féet pou gide ak peémeét ou reyalize pi bon sante w.

PCP Orlando Health ou an pwomeét pou:

Esplike

Maladi yo, tretman ak rezilta
yo ak mo ki klé e ki fasil-pou-
konprann

Bon enstriksyon pou
medikaman

Fason pou reponn a bezwen
swen sante w andeyo |
nomal biwo

Nan pami lot fason nou fé li fasil pou w jwenn swen ou bezwen, gen ladan:

Koute

Istwa w, preferans ou pou
swen ak objektif sante w

Kesyon w ak enkyetid ou

Konséve Bay
Disponibilite pandan le Repons alé avek rezilta tes yo
nomal biwo pou tout ak pou nenpot kesyon

bezwen swen ou yo Espesyalis ak ekspe ou ka fe

Sekré konplé konsenan konfyans, lé sa nesesée
tretman, dosye ak
konvésasyon w yo

Kowodone kominikasyon ant
espesyalis sa yo

Enfomasyon sou 16t chwa
sevis pou ede w kenbe yon
modvi ki bon pou sante

Machaswiv ki kleé nan fen chak
vizit konsénan sa w dwe

Lé Biwo ki Pwolonje — Anpil nan dokté swen jeneral nou yo ofri edtan sevis aswé oswa nan atann, tretman yo ak plan pou
wikenn. Vizite OrlandoHealth.com/Disney oswa mande dokté ou an yon oré presi. pi devan

Referans Elektwonik yo - PCP Orlando Health ou an ap voye tout referans ou bezwen pou tes Dokiman edikatif fasil-pou-
oswa pou swen espesyalize direkteman bay founisé Orlando Health Cast Advantage ki konprann pou pote lakay ou

seleksyone a.

Pasyan Center for
Living Well yo:

PCP ou nan Center for Living
Well pral kontinye bay swen
jeneral ou epi kowddone

referans bay espesyalis
anndan Orlando Health Cast
Advantage la.



Swen Espesyalize

Referans

Dokté Swen Jeneral (PCP) Orlando Health ou an ap kowddone nenpot referans ou
bezwen pou tes oswa tretman anplis, ankontan analiz laboratwa, radyografi ak imajri,
terapi fizik ak swen dokté espesyalis. Yo bay tout sévis sa yo anndan sistem Orlando
Health la, pandan y ap asire ou resevwa swen kowodone, atan epi ki gen kalite
siperyé. Le yo fe yon referans, PCP Orlando Health ou an ap kontinye sévi kom resous
ak &d pesonél pou sante w, ki sipevize plan jeneral swen ou epi asire tout moun k ap
patisipe ladan enfome e kolabore ansanm pou w rive nan pi bon sante ki posib.

Wol Espesyalis la

Nan seten sikonstans, I&é sentdom yo mande sa, PCP ou an ka deside ou dwe al we yon
espesyalis. Oswa, si pwop enkyetid pa w lakdz ou mande tet ou eéske pwochen etap la
se yon espesyalis, ou kapab soulve kesyon sa a ak PCP ou an. Kelkilanswa, dokté ou an
pral pale sou sitiyasyon an avek ou, | ap dirije w ba bon espesyalis la epi ede w pou
pwosesis referans lan.

Espesyalis Orlando Health ou yo se dokte ki fin fé etid siperyé ak fomasyon klinik nan
yon domeén lamedsin byen presi. Pa egzanp, ou ta va we yon kansewolog pou tretman
kansé, oswa yon kadyoldg pou zafé ki gen pou we ak ké. Nou gen yon paket kalite
espesyalis, epi yo tout disponib pou ede PCP ou an pou reponn a bezwen swen sante
W yo.

Yon espesyalis pral kontinye administre swen w toutotan li nesesé, toudepan kisa
pwoblem oswa maladi ou an ye ak jan tretman an ap mache. Men ou dwe konnen,
odinéman yon espesyalis refere yon pasyan tounen bay PCP li pou nenpot nouvo
pwoblem ki ta ka vin genyen ki pa gen rapo ak domén espesyalis la konsantre sou li a.

Espesyalite yo

o

o

o

o

Chiriji Estetik ak Rekonstriksyon
Sante Konpotmantal
Kansé

Chiriji Kolorektal

Sante Dijestif
Andokrinoloji

Konsey Jenetik

Keé ak Vaskile

Imaijri

Sante Gason
Neyonatoloji

Newosyans

Obstetrik ak Jinekoloji
Otopedi ak Medsin Espd
Pedyatri

Swen Jeneral

Chiriji

Twomatoloji ak Sal Dijans

Swen ljan

Iwoloji

Pet Pwa ak Operasyon Baryatrik

Sante Fanm
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Orlando Health e

OflG ﬂdO Hea |th Netwo rk gen yOﬂ Men lot sévis jesyon swen ki disponib pou sipote ou menm ak pwoch
) ) R . . ouyo:

ekl P enf| mye otorize ki devzwe, © Sipo pou Sante ak Terapi Lakay: Ekip jesyon swen an ka ede w

OSiStO N med|k0| ak ma ﬂOdjé swen planifye nenpot randevou pou sante lakay, terapi fizik, terapi

o ) ) okipasyonél, oswa randevou pou terapi lapawol.
tl’GVCIy sosyol kid ISpOﬂlb pPou soutni o Sipd pou Ekipman Medikal: Manadje swen yo ka ede w ak nenpot

ou menm ak fanmi w pondo N tout ekipman medikal bezwen apre ou fin kite lopital la, tankou pou
jwenn nenpot ekipman (sétadi, chéz woulant, deyanbilaté, chéz

p(] kOU swehn sante w |(]_ douch, elatriye) ke dokté ou an te mande yo.

© Sipo pou Kondisyon Kwonik: Ekip jesyon swen an ka ede w ak
pwoblem sante kwonik ou yo pandan y ap konekte w ak resous
kominote yo, pandan y ap bay edikasyon sou fason pou jere
pwoblem sante w yo, reponn kesyon epi bay enfomasyon sou
medikaman w yo, epi ede w pran randevou pou nenpot swen
jeneral oswa espesyalis.

Si w gen yon sejou lopital oswa si ou vizite sal ijans lan, ekip
ou an pral rele w nan lespas de jou ouvrab, apre ou fin rive
lakay ou, pou ba w sipd pandan w ap retabli. Ekip jesyon
swen an pral travay avek ou, manm fanmi w, swanyan yo,
ak dokté yo pou ede yo nan plizyé fason, tankou pran
randevou pou swivi, bay edikasyon sou kondisyon sante w
oswa medikaman w yo, epi reponn nenpot kesyon ou
genyen apre ou fin kite lopital la. Manadje swen yo ka ede
tou ak nenpot nouvo sentdm ki te kbmanse depi ou te kite

lopital la, epi yo pral asire ke ou gen tout sa ou bezwen pou
ou kapab byen refeé. o Asistans pou Sévis Prevantif: Ekip jesyon swen an ka ede sijere ak

pwograme sevis swen sante prevantif ou ta ka bezwen, tankou tes
depistaj ak vaksen.

o Asistans Travay Sosyal: Si w bezwen asistans ak transpo, resous
manje, resous kominote, oswa enfomasyon sou ki kote pou w ale
pou swen apre w fin kite lopital la, travayé sosyal nou yo disponib
pou ede w.



Bon swen medikal rapid Kilé pou w ale nan Sévis Dijans

Nan Orlando Health, nou gen yon kantite sevis dijans nan tout Santral Florida, ki
la pou jere maladi grav, pwoblém ak domaj grav yo. Nou la pou ou |& ou bezwen

mMoun pa vie prevwdad pou vin nou. Ou dwe chéche swen touswit nan sévis dijans ki pi pre a sioumenm oswa
yon moun pwoch ou gen nenpot nan sa ki annapre la yo:

sove lavi moun. Pésonn

gen yon ijans, men nou vie

o Doulé nan pwatrin, difikilte pou o Anpwazonnman oswa ovedodz
OU prepare pou konnen k|SC| respire oswa feblés toudenkou o Kriz san yon dyagnostik epilepsi
N . oubyen doulé nan janm oswa nan bra
pou w fé ak kikote pou w : ‘ anvensa
. ) ) © Palpitasyon ké grav © Doule grav, espesyalman nan vant
chéche swen si sarive. o Pedi ekilib toudenkou, chanjman nan oswa ki kdbmanse mwatye chemen
. ” and h vizyon, difikilte pou pale oswa desann nan do
Li ankourajan tou pou konnen Orlando Healt - -
) P . endispozisyon o Reyaksyon al&jik ak manje, mode bét
genyen premye Sant Twomatis Nivo 1nan . .
© Maltet grav toudenkou oswa ensek

Sant Florid, ki se pi wo nivo swen ijans ki
disponib. Sant Twomatoloji Nivo En nou an, ki © Blesi nan tet oswa nan je o Tibebe ki fenk fet (laj mwens pase 3

chita nan Orlando Health Orlando Regional © Gwo blesi oswa senyen san rete mwa) ki gen yon lafyev nan 100.4F
Medical Center ak Orlando Health Arnold o Vomisman toutan oubyen pi wo

Palmer Hospital for Children, founi swen pou o Zok wa iwenti debwat © Ou tonbe, si w ap pran medikaman
maladi ak blesi dénye degre epi li gen sipd sél o kase oswajwenti debwate antikowagilan

sevis transpo ayeryen desekou ki baze nan © Boule grav

lopital ki egziste nan Sant Florid. Sonje, si yo admét ou nan yon etablisman andeyé rezo a pou swen dijans, li

enpotan pou w transfere nan yon etablisman andedan rezo depi eta w estab sou
plan medikal.

Souvan li difisil pou jwenn kilé pou w rele 911 olye pou w ale nan sévis dijans.

Kilé pou Rele 911

© Lavi yon moun menase. © Gen yon blesi grav ki kapab menase lavi  © Ou santi trafik oswa distans lan ta lakdz
© Yon moun endispoze oswa li sot tonbe oswa menase yon manm ko. twop reta pou mennen moun nan
toudenkou. © Ou kwe si yo deplase moun ki viktim nan lopital.
sa kapab lakoz plis blesi. © Moun nan bezwen swen oswa aparey

© Moun nan gen doulé pesistan nan
pwatrin oswa difikilte pou respire. © Ou kwe pwoblem nan kapab vin pi mal
byen vit sou wout pou ale lopital.

touswit ke yon teknisyen medikal ijans
(EMT) kapab bay.



Orlando

Anplasman Sal Dijans Orlando Health yo

O 0000 6 00

Orlando Health Arnold Palmer Hospital
for Children
92 W. Miller St. | Orlando, FL 32806

Orlando Health Dr. P. Phillips Hospital
9400 Turkey Lake Rd. | Orlando, FL 32819

Orlando Health - Health Central Hospital
10000 W. Colonial Dr. | Ocoee, FL 34761

Orlando Health Horizon West Hospital
17000 Porter Rd. | Winter Garden, FL 34787

Orlando Health Lake Mary Hospital
380 Rinehart Rd. | Lake Mary, FL 32746

Orlando Health Orlando Regional Medical Center
29 W. Sturtevant St. | Orlando, FL 32806

Orlando Health South Lake Hospital
1900 Don Wickham Dr. | Clermont, FL 34711

Orlando Health St. Cloud Hospital
2906 17th St. | St. Cloud, FL 34769

Orlando Health Watson Clinic
Lakeland Highlands Hospital
4000 Lakeland Highlands Rd. | Lakeland, FL 33812

@ Orlando Health Emergency Room - Longwood

575 W. State Road 434 | Longwood, FL 32750

Yon sévis Orlando Health Lake Mary Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sevis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health Emergency Room - Osceola
1001 E. Osceola Pkwy. | Kissimmee, FL 34744

Yon sevis Orlando Health Dr. P. Phillips Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sévis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health Emergency Room - Randal Park
10155 Dowden Rd. | Orlando, FL 32832

Yon sevis Orlando Health Dr. P. Phillips Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sévis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health Emergency Room - Reunion Village
8011 Osceola Polk Line Rd. | Davenport, FL 33896

(kwen nodés I-4 ak Osceola Polk Line Rd.)
Yon sévis Orlando Health Horizon West Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sevis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health Emergency Room - Waterford Lakes
11898 Lake Underhill Rd. | Orlando, FL 32825

Yon sevis Orlando Health Orlando Regional Medical Center. Sa pa yon sant
swen ijans. Yo faktire sévis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health South Lake Hospital Emergency Room - Blue Cedar
22316 U.S. Hwy. 27 | Leesburg, FL 34748

Yon sevis Orlando Health South Lake Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sévis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.

Orlando Health South Lake Hospital Joe H. and Loretta Scott
Emergency Room - Four Corners
16966 Cagan Ridge Blvd. | Clermont, FL 34714

Yon sevis Orlando Health South Lake Hospital. Sa pa yon sant swen ijans.
Yo faktire sévis ak swen li yo nan tarif depatman dijans lan.



Sévis Swen ljan

Nan CareSpot Urgent Care Orlando Health, ou menm ak fanmi w genyen akse
nan tretman menm jou a — ki gen ladan nan sware ak wikenn — nan lye ki
tou pre w yo. Yo toujou pré pou jere bezwen swen ijan w yo, lye sa yo ofri tou l&

randebou ak opsyon planifikasyon sou enténét.

Antanke yon manm nan plan Orlando Health Cast Advantage I, ou gen akse tou
nan plizye lokal PM Pediatric Urgent Care nan zon nan. Yo ofri swen apre |
fonksydonman yo ak swen tan lannwit oswa vizit randevou yo, PM Pediatric Urgent
Care bay swen pedyatrik imedya, swen pedyatrik avanse pou timoun ak jen adilt
yo, ki gen ladan sevis laboratwa ak radyoloji sou sit la.

Ki lé pou w ale nan Swen ljan

Sant swen dijans yo se yon opsyon ki bon anpil pou pwoblém ki bezwen swen
atan, men ki pa mete lavi an danje, ki konble twou vid ki genyen ant PCP ou ak sal
dijans. Sa ka gen ladan swen pou grip, enfeksyon, migréen, fouli, swen pou fann,
meétrisi, boule ak ti maladi. Chak sant gen ladan tou yon sal entévansyon pou
bezwen ki plis konplike tankou koud ak mete atel. Pésonél la ap ede kowddone
chwa referans yo & swen espesyalite oswa swen swivi neseseé.

Swen ijan apwopriye tou Ié yo dwe pran swen pwoblém oswa blesi ou an andeyo
l& biwo ndmal PCP ou an. Men sonje, sant sa yo pa ranplase vizit ki prevwa kay
dokte, ni ou pa dwe itilize yo pou swen jeneral. Menm si w ale nan yon sant swen
ijan, se yon bon lide pou w planifye yon vizit swivi kay PCP ou pou w jwenn swen
ki pi konple ki posib.

Lokal Night Lite Pediatric Urgent Care yo
© ~oopka © st cloud
9 Kissimmee O Waterford Lakes

e Lake Mary
O ookridge

o Winter Garden

HEALTH'

CareV'Spot | qruaweo

URGENT CARE

Lokal yo

0000000000000

Altamonte Springs

Apopka

Avalon Park

Clermont

East Sand Lake

Kissimmee (North side)
Kissimmee (Southeast side)
Lake Mary

Lee Vista

MetroWest

Ocoee

Oviedo

South Orange (Downtown Orlando)

Winter Springs
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Sévis Laboratwa
pou Pasyan Ekstéen

Laboratwa pou pasyan ekstén nan Orlando Health
yo ofri yon pakét kalite tés dyagnostik ki fet pa

de flebotomis ki gen eksperyans, ki setifye nan
laboratwa pratik ki sitye nan tout Sant Florid. Chak
kote bay rezilta menm jou a oswa nan landmen
pou pifd tés woutin yo, ansanm ak tan ki kout pou
rete tann san w pa bezwen randevou.

Lokal Laboratwa Etablisman
Pasyan Ekstén

o Orlando Health Ambulatory Care Center

© Orlando Health Arnold Palmer Hospital for Children
o Orlando Health Dr. P. Phillips Hospital

© Orlando Health — Health Central Hospital

o Orlando Health Heart and Vascular Institute

© Orlando Health Horizon West Hospital

o Orlando Health Lake Mary Hospital

o Orlando Health Orlando Regional Medical Center
o Orlando Health South Lake Hospital

© Orlando Health South Lake Hospital Medical
Pavilion — Blue Cedar

o Orlando Health South Lake Hospital Joe H. and
Loretta Scott Medical Pavilion - Four Corners

© Orlando Health St. Cloud Hospital
o Orlando Health Medical Pavilion - St. Cloud

Orlando Health LabWorks

Orlando Health LabWorks ofri yon paket sevis laboratwa dyagnostik avek yon ekip
pwofesyonel ki gen anpil fomasyon ki devwe pou bay bon jan kalite tés, sevis kliyan
ekselan epi ki bay rezilta rapid, ki gen ladan rezilta menm jou a pou pifd tés woutin
yo. Pasyan yo gen akse ale nan rezilta yo atrave Orlando Health MyChart® Avek
lokal laboratwa ki pratik nan tout Central Florida, Orlando Health LabWorks bay
randevou ki pwograme ak randevou san planifikasyon pou pasyan adilt ak pasyan
pedyatrik, san okenn fré etablisman.

© Downtown Orlando o Kissimmee © Oviedo

o Dr. Phillips © Lake Mary o Summerport
o East Orlando © Lake Nona ° Winter Park
© Horizon West © Ocoee

Sant Imajri
pou pasyan
eksten yo

Ansanm ak lokal imajri pou pasyan ekstén
nen lopital, Orlando Health ofri sevis imaijri ki
pratik pou pasyan ekstén. Sévis yo gen ladan
IRM, CT, PET, Radyografi, mamografi 2D ak
3D dijital ak plis toujou. Sant imaijri yo sitiye
kounye a nan zon ki swiv yo:

o Altamonte Springs

o Clermont

© Downtown Orlando

© Dr. Phillips

o East Orlando

o Kissimmee

© Lake Mary

© Ocoee

©o Qviedo

© Summerport

©o Winter Park



ORLANDO HEALTH DISNEY CAST ADVANTAGE 2026

Jere Swen Ou Nenpot Le.
Nenpot kote.

Orlando Heath MyChart? Administre pa Epic, pémét ou jere swen sante w —
kenbe tout enfomasyon sante w yo an prive epi an sekirite, epi tout nan yon
sel kote. Antanke yon manm nan plan Orlando Health Cast Advantage Iq,

ou ka jwenn aksé nan Orlando Health MyChart® gratis — jis ale sou Enténét
oswa telechaje aplikasyon an pou ka enskri epi kreye kont sekirize ou an.
Orlando Health MyChart® pemeét ou ale avek enfomasyon sou sante

w yo avék ou, kelkeswa kote ou ale a.

Ou ka jwenn akse epi jere enfomasyon sou sante w
yo san danje epi fasil, tout sa yo nan yon séel kote ki
an sekirite sou enténét, tankou:

o Planifye epi swiv randevou ou yo

© Ranpli fomilé pre-vizit yo nan fason ou vle a

o Mesaje dokte w yo

© Jwenn yon dyagnostik ak plan tretman sou entenét
© Mande renouvelman preskripsyon

o Tcheke rezilta tées yo

o Gade epi peye fakti w la

© Jwenn yon dokte

o Jwenn yon sal swen ijan oswa yon sal dijans tou pre

o Pataje dosye medikal ou yo san danje epi an
sekirite

o Swiv enfomasyon sante manm fanmi ou yo apati
yon sél kont

o E genyen plis toujou!

. Eskane kod QR a pou aprann
E E plis sou Orlando Health
g B MyChart? oswa ale sou
II OrlandoHealth.com/Disney

Pou telechaje |, cheche
E ' aplikasyon MyChart® la sou
iOS oswa Android epi enstale

li sou tablét ou oswa aparey
mobil ou.




Kesyon Moun Poze Souvan

Kisa ki diferan konsénan Orlando Health Cast Advantage
2026 an pou plan medikal Disney?

Disney vle pou anplwaye yo gen pi bon chwa, mwens traka, epi jwenn akse nan swen
sante kalite siperye. Plan Orlando Health Cast Advantage la ofri Manm Ekip yo aksé nan
swen rekoni onivo nasyonal, nouvo anplasman ki toupre w, ak resous pou swen sante
total, ansanm ak planifikasyon sou enténét, Swen Vityél Pwolonje, MyChart ak yon liy
Disney ki la espesyalman pou sevis konsyej.

Kisa rezo founisé plan Orlando Health Cast Advantage la
siyifi pou mwenmenm ak fanmi m an 2026?

Avek plan Orlando Health Cast Advantage 2026 an, PCP yo travay ann ekip ak
espesyalis yo, lopital yo ak 16t etablisman yo anndan rezo founise patisipan an. Avék le

tan, yo atann ke pi bon kowddinasyon ant PCP yo ak 16t dokte yo nan rezo founise a pral:

o Ede patisipan yo jere depans swen sante yo pi byen
©o Amelyore eksperyans pasyan viv
o Ede patisipan yo rete an sante oswa vin an sante

Objektif la se ede patisipan yo jwenn swen yo bezwen, nan fason ki efikas epi ki byen
oganize.

Ou pral travay kole sere ak PCP ou an pou jwenn swen anndan rezo founisé ou an, ki pral:

Plis adapte pou ou pésonélman.

PCP ou an pral travay kom yon pati nan yon ekip ak espesyalis yo, lopital yo ak ot
etablisman yo anndan rezo pwofesyonel ou an. Yo pral pataje enfomasyon epi fé
rekdmandasyon ansanm pou founi w pi bon swen ki posib.

Rezilta avék mwens traka.
Swen ki kowodone pi byen vie di pi bon kominikasyon ant founisé ou yo, mwens
pwoblem administratif ak mwens dokiman pou ou ranpli.

Pran mwens tan.

Kounye a, dokte w ka refere w ba yon espesyalis san transmét rezilta tés ou oswa
radyografi w. Mache anpil sa ta ka tonbe sou responsablite w — epi san li, randevou w
ak espesyalis la ta ka pa bay kantite rezilta ou ta vle a. Alekile, founisé swen ou yo ka
kowodone etap sa yo pou ou, konsa ou kapab jwenn anpil pwofi nan chak randevou.

Plan Orlando Health Cast Advantage la pa kouvri swen avék okenn founisé andeyo rezo
amwenske se yon ijans. Sonje, si yo admet ou nan yon etablisman deyo rezo a pou swen
dijans, li enpotan pou w transfere nan yon etablisman andedan rezo depi eta w estab
sou plan medikal.

Eske mwen ka weé dokté deyo rezo plan Orlando Health
Cast Advantage mwen an?

Non. W ap oblije sévi ak plan Orlando Health Cast Advantage ou te chwazi pou 2026 an
selman pou swen andedan rezo a: PCP ou an pral kowddone referans bay espesyalis
oswa |6t founisé swen yo. Si PCP ou refere w ba yon founisé andeyd rezo prefere ou an,
reklamasyon an p ap kouvri. Menmsi PCP ou dwe konnen nan ki rezo plan oumenm ak
depandan w ki kouvri yo enskri, ou gen responsablite asire ou resevwa swen andedan
rezo a.

Eske mwen bezwen yon
rekomandasyon nan men
PCP mwen pou m al wé yon
Iot dokté?

Referans yo reprezante yon pati
endispansab nan model swen rezo plan
Orlando Health Cast Advantage la. PCP w
la pral refere w bay — epi travay an ekip ak
— espesyalis, lopital ak |0t etablisman
anndan rezo plan an pou bay bonjan kalite
swen tre kowodone, ki amelyore
eksperyans ou antanke yon pasyan.

Eske mwen bezwen yon
referans pou m al wé yon
espesyalis?

Li rekdbmande pou w kolabore depre ak PCP
ou, ki kapab dirije swen ou pi byen, ansanm
ak bay referans tou pou espesyalis ak 1ot
sévis.

Si m bezwen swen pandan
m ap vwayaje andeyo zon
nan, éske tretman mwen ap
kouvri?

Plan Orlando Health Cast Advantage la pa

kouvri swen ou resevwa andeyo rezo
Orlando Health la, sof nan sitiyasyon dijans.

E si mwen resevwa swen
medikal dijans nan yon
etablisman ki pa nanrezo
founisé mwen an?

Seévis ijans yo kouvri kélkanswa etablisman
an. Si ou bezwen tretman touswit pou yon
pwoblem grav oswa ki mete lavi an danje,
toujou ale nan etablisman dijans ki pi pre
ou an oswa rele 911.

Sonje, si yo admeét ou nan yon etablisman
andeyo rezo a pou swen dijans, lienpodtan
pou w transfere nan yon etablisman
andedan rezo depi eta w estab sou plan
medikal.
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Eske Orlando Health ofri sévis telemedsin?

Wi. Manm Pésonel Disney yo ka pran yon randevou vityel ak pwofesyonél Orlando Health yo le yo rele Liy

Sevis Konsyéj Kowodone pou Manm Pésonél Disney a nan (844) 939-6437. Pou ti pwoblém medikal yo, ou ka

MyChart’

mande tou yon vizit Swen Vityel Pwolonje sou demann atrave MyChart, ki disponib 24 jou sou sét 365 jou. Pa

gen okenn kopeman pou vizit Swen Vityél Pwolonje yo pou manm plan Disney yo.

E si mwen gen yon
chanjman nan eta sante
mwen?

Siw bezwen fé rapo pou yon chanjman
nan eta sante w oswa ou gen kesyon
konsénan eta sante w, tanpri kontakte
dokte swen jeneral ou an oswa biwo
espesyalite a direkteman.

Biwo dokté ou an pral dirije w ba yon
manm pesoneél klinik la pou pale sou
enkyetid ou genyen yo. Yo ka ba w
machaswiv pou ede w lakay ou, pou
ede w deside si w dwe pran yon
randevou nan biwo g, oswa si li ta pi bon
pou w chéche ed nan yon etablisman
swen ijan.

Eske mwen kapab chanje
opsyon medikal mwen
pandan ane 2026 an?

Non. Chwa opsyon medikal ou aplike
pou tout ane q, sof si ou gen yon
evenman lavi ki kalifye. Pa egzanp, si ou
marye, si ou fé yon tibebe oswa si ou
deplase kite zon Kod postal ki kalifye a,
w ap kapab chanje chwa ou pandan
ane 2026 an. Tanpri rele Sant Avantaj
Disney a nan (800) 354-3970 pou jwenn
plis enfomasyon sou evénman lavi ki
kalifye yo.

Eske mwen kapab chanje
PCP mwen an pandan ane
2026 an?

Wi; men, nouvo PCP ou an dwe afilye ak
Rezo Orlando Health Cast Advantage la.
Pou chanje PCP ou nenpot ki le, ou
kapab rele (800) 577-7498.

Kikote mwen kapab jwenn
plis enfomasyon sou
Cigna?

Aprann plis sou Cigna ak Orlando

Health nan Disney.Cigna.com oswa nan
(800) 577-7498.

Kikote mwen kapab jwenn
plis enfomasyon sou plan
Orlando Health Cast
Advantage la?

Ou ka aprann plis sou Orlando Health Cast

Advantage nan OrlandoHealth.com/Disney
oswa nan (844) 939-6437.

Ki sant swen ijan ki disponib
nan rezo Orlando Health la?
CareSpot Urgent Care — Orlando Health
ak PM Pediatric Urgent Care q, ki gen lokal
toupatou nan tout Sant Florid fé pati rezo
plan Orlando Health Cast Advantage la.
Pou jwenn anplasman etablisman swen
ijan yo nan rezo q, vizite OrlandoHealth.
com/Disney.

Eske gen nenpot chanjman
nan kote ak fason mwen
egzekite preskripsyon
mwen yo?

Non. Benefis famasi w yo ap kontinye
administre pa Express Scripts, epi w ap
egzekite preskripsyon w menm jan ou fe li
kounye a. Pou egzekite preskripsyon yo

pandan w ap itilize famasi Orlando Health
Scripts yo, rele (800) 508-7383.

Eske mwen kapab kontinye
itilize Center for Living Well?

Tout founisé Center for Living Well yo fé pati
rezo Orlando Health Cast Advantage la.

Eske mwen kapab kontinye
itilize kat ID mwen te gen ane
anvan yo?

Non. Cigna pral bay tout manm ekip la
nouvo kat.

Eske mwen ka egzekite
preskripsyon m yo nan famasi
Orlando Health Scripts yo?

Wi. Ou ka egzekite preskripsyon yo nan lye
sa yo:

Orlando Health Arnold Palmer Hospital
for Children

92 W. Miller St. | Orlando, FL 32806
(321) 841-1648

Orlando Health Cancer Institute
1400 S. Orange Ave. | Orlando, FL 32806
(321) 841-1647

Orlando Health Dr. P. Phillips Hospital
9400 Turkey Lake Rd. | Orlando, FL 32819
(321) 842-7230

Orlando Health - Health Central Hospital
10000 W. Colonial Dr., Suites 481 ak 482
Ocoee, FL 34761

(407) 296-1912

Orlando Health Heart and Vascular Institute
1222 S. Orange Ave. | Orlando, FL 32806
(321) 841-1649

Orlando Health Jewett Orthopedic Institute
60 Columbia St. | Orlando, FL 32806
(407) 635-5900

Orlando Health Lake Mary Hospital
380 Rinehart Rd. | Lake Mary, FL 32746
(321) 842-0640

Orlando Health Medical Pavilion - Spring Lake
7243 Della Dr., Floor 1, Suite F

Orlando, FL 32819

(321) 842-0010

Orlando Health South Lake Hospital
1920 Don Wickham Dr., Suite 135
Clermont, FL 34711

(407) 407-0130

Orlando Health Scripts Specialty Pharmacy
1111 Blackwood Ave. | Ocoee, FL 34761

(321) 842-1622

(800) 508-7383 Gratis
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Enfografi ak kat ki nan paj sa yo reprezante tout Orlando Health, Inc., ki gen ladan rejyon East ak West Coast, Alabama ak Potoriko, ansanm ak RMC

Health System nan Anniston, Alabama, k ap rantre nan Orlando Health nan oton 2026. Pwogram Orlando Health Disney Cast Advantage ak sévis yo
disponib nan Central Florida.
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